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Mochten Sie lhren Wachter genauere Anweisungen in Bezug auf Kontroll-
punkte geben?

Sollen sie eine Reihe von Fragen beantworten, nachdem sie eine Aktion
ausgefuhrt haben?

Winschen Sie, dass lhre Wachter mehr detaillierte Berichte schreiben
miissen, die an das Uberwachungszentrum gesendet werden?

C N QK

Mochten Sie alle Kontrollpunkt-bezogenen Informationen an einem Ort
organisieren?

Wenn Sie mindestens eine dieser Fragen mit ,Ja“ beantwortet haben, dann sind
Sie hier genau richtig - unsere neueste Funktion fir mobile Formulare wird
Ihrem Unternehmen helfen, diese Ziele zu erreichen!

Mobile Formulare kdnnen verwendet werden, um lhren Mitarbeitern Anweisun-
gen zu senden, ihnen Fragen zu stellen oder sie sogar frei Kommentare oder
Informationen auszufiillen, die sie mit dem Uberwachungszentrum teilen mécht-
en!

Das Wichtigste zuerst

Formulare sind vollstdndig anpassbar, sodass Sie sie an |hre Bedirfnisse
anpassen konnen. Ein Formular besteht aus 6 Elementen:

Kopfzeile (schreibgeschitzt - kann verwendet werden, um das Formular
fur Anweisungen/Aufgaben an die Wachter oder andere Informationen
zu benennen, die die Manager hinzufugen mochten).

Texteingabe (einzeilig - kann flur kurze Kommentare/Informationen ver-
wendet werden, die der Wichter mit dem Uberwachungszentrum teilen
mochte).

Bild (schreibgeschutzt - kann verwendet werden, um ein Bild zu
Anzeigezwecken hinzuzuflugen).

Textbereich (mehrzeilig - kann vom Wachter flir detailliertere Berichte
verwendet werden).

Radio (kann furr Einzelwahl-Optionen verwendet werden).

Kontrollkastchen (kann flir Mehrfachauswahl-Optionen verwendet
werden). Auswahlen (Dropdown-Liste - kann fur Einzelwahl-Optionen
verwendet werden).

www.grpatrol.com
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Neues Formular hinzufiigen

Wenn Sie sich entschieden haben, welche Formularelemente Sie in Ihr Formu-
lar aufnehmen mochten, kdnnen Sie mit der Einrichtung beginnen, indem Sie
die folgenden Schritte ausfiihren:

- Driicken Sie in der Webanwendung auf Firmen es—= Mobile-Formulare.

- Drlicken Sie die Schaltflache BgagilarAsiitle[s1sl8 , die oben links in der Formularl-
iste angezeigt wird; das System o6ffnet eine neue Seite, um ein neues Formular
hinzuzufligen.

SCHRITT 1

Definieren Sie die Anzahl der Formularelemente: Auf dem ersten Bildschirm
konnen Sie Elemente hinzufiigen/I6schen. Formularelemente (d. h. Zeilen)
gemaf Ihrer Anforderung flr das neue Formular (in diesem Schritt definieren
Sie nur die Anzahl der Formularelemente, die Sie hinzufligen mdchten — nicht
deren Typen); Sobald Sie fertig sind, klicken Sie auf ,Weiter*.

® Optisch
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Hinweis: Um eine Zeile hinzuzufligen, driicken Sie links die blaue +
Schaltflache ,Hinzufligen". Um eine Zeile zu I6schen, drlicken Sie die

rote @ Schaltflache ,Loschen" auf der rechten Seite jeder Zeile.

Um die Zeilenreihenfolge zu &ndern, driicken Sie die orangefarbene i
Schaltflache ,,Oben/Unten® auf der linken Seite jeder Zeile.

SCHRITT 2

Auf dem zweiten Bildschirm erscheint durch Klicken auf ein zuvor hinzuge-
fugtes Formularelement (Zeile) ein Popup-Fenster, in dem Sie den Typ des
Elements auswdahlen kénnen (siehe Abschnitt ,Das Wichtigste zuerst!“); Nach-
dem Sie einen Typ ausgewdhlt haben, werden im Abschnitt "Eigenschaften
bearbeiten" weitere Einstellungen angezeigt, die Sie bearbeiten und vollstan-
dig anpassen kdénnen!

Wahlen Sie einen Elementen-Typ aus

T Wahlen Sie den Typen aus der Liste von unten aus :

Text Area -

& Vorschau:

Sehen Sie etwas Seltsames? Bitte beschreiben Sie es!

[# Eigenschaften dndern:

Label Text : Sehen Sie etwas Seltsames? Bitte beschreiben Sie es|
Erforderlich : O
Beschreibung: Hier Beschreibung hinzufiigen/&ndern

www.grpatrol.com
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Die folgende Liste zeigt die verfugbaren Eigenschaften pro Elementtyp:

e Kopfzeile: ,Kopfzeilentext®, ,Beschreibung“tion”

e Text Eingabe: ,Beschriftungstext®, ,Platzhalter, ,Erforderlich®, ,Beschreibung*
e Bild: ,Datei auswahlen®

e Textbereich: ,Beschriftungstext®, ,Erforderlich®, ,Beschreibung®

e Radio: ,Neues Radio hinzufigen®, ,Radio bearbeiten/entfernen®, ,Bes-
chriftungstext® ,,Erforderlich®, ,Beschreibung®

e Kontrollkdstchen: ,Beschriftungstext®, ,,Erforderlich®, ,Beschreibung®

e Auswahlen: ,Neue Optionen hinzufligen®, ,Optionen bearbeiten/entfernen®
.Beschriftungstext®, , Erforderlich®, ,,Beschreibung®

Beziehen Sie sich auf die folgende Liste, wenn Sie weitere Anweisungen fir
jede Eigenschaft benotigen:

Kopfzeilentext/- Der Titel der Kopfzeile/Beschriftungstext kann fiir

Beschriftung- kurze Anweisungen/Kommentare verwendet

Die Beschreibung des Elements kann fur langere
. Anweisungen/ Kommentare/ Informationen

Beschreibung . ;
verwendet werden, die der Manager dem Mitarbe-

iter mitteilen mochte.

Indikativer zeitlicher Text im Eingabebereich

kann verwendet werden, um dem Wachter
Platzhalter

Anweisungen/Hinweise zu geben, wie er durch

die tatsachliche Eingabe ersetzt werden kann.

. Muss angekreuzt werden, wenn das Feld
Erforderlich o
erforderlich ist

Neues Radio/Op- Klicken Sie hier, um ein neues Radio hinzuzufi-
tionen hinzufligen gen (bei Radiotyp)/ Option (bei Auswahltyp)

Radio/Optionen
bearbeiten/ent-
fernen

Datei auswahlen Klicken Sie hier, um ein Bild von lhrem Computer

Fast fertig! Klicken Sie auf ,Weiter*

www.grpatrol.com
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SCHRITT 3

- Vorschau und Speichern des Formulars: Auf dem letzten Bildschirm sehen
Sie eine Vorschau lhres neuen Formulars.

Hinweis: Keine Sorge, wenn lhnen etwas nicht gefallt, konnen Sie jeder-

zeit zurtickgehen und es andern!

- Figen Sie Threm Formular einen Namen hinzu, indem Sie das entsprechende
Feld links ausflllen, und schlieBlich

- Klicken Sie auf ,Dieses Formular speichern®

Bl SN e
= Akron € Lemter Sohrits Dokumentemverschal
e Bitre schalte das Licht aus
G
Dieses Dokument speichern
Sahan Sie stwas Seltiamen? Bitte banchreiben Sie el

fst dhe Tir verschiossen?

------

www.grpatrol.com
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Weisen Sie lhrem Formular Kontrollpunkte zu

Nachdem Sie |hr Formular erstellt haben, missen Sie ihm Kontrollpunkte
zuweisen: Auf diese Weise wird das Formular den Wachter beim Scannen ange-
zeigt, um es auszuftllen!

Sie kdnnen einem Formular Kontrollpunkte zuweisen, indem Sie die folgenden
Schritte ausfuhren:

Klicken Sie auf der Seite "Formulare" in der Spalte "Aktionen" auf "Zugewiesene
Prifpunkte". Das System 6ffnet ein Popup-Fenster mit den Kontrollpunkten des
Unternehmens.

Wahlen Sie den/die gewlinschten Kontrollpunkt(e) aus, indem Sie auf das
entsprechende Kontrollkastchen klicken.

Kentrollpun... | Kontrollpunkt-Name Kunde Standort Mobiles Formular
181050 Port reception Supermarket 1st floor Electrical Inspection
181051 Main Entrance Supermarket 1st floor
O | 181052 Main Exit- Geo Supermarket 1st floor Warehouse tasks
Maorth side - Groundfloor - o
181053 Supermarket 1st floor Warehouse tasks
Form
181054 Storeroom 32 The "A" Stadium East Gate
181055 Emergency Exit The "A" Stadium Distribution Center
_ . Access and input
O | 197188 Lecture Hall University 5Z West Wing Derms . X
information
197189 Main Entrance University 5Z East Wing Dorms
0 | 197190 Area 12E The "A" Stadium East Gate
= ) " i Template-Clggning
O | 197191 Deck - Cleaning Form Seaside” Hotel Pool area
Form
O | 107102 Toilets "Seaside” Hotel Pool area Testimage 1 1 v

Abbrechen

Von nun an wird jedes Mal, wenn ein Wachter einen einem Formular zugewi-
esenen Kontrollpunkt scannt, das Formular zum Ausfillen angezeigt!

www.grpatrol.com
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Erlauben Sie einer Wachter, ein mobiles Formular zu
senden, ohne einen Kontrollpunkt physisch zu scannen

Wenn Sie mochten, dass |hre Wachter ein mobiles Formular senden, ohne
einen Kontrollpunkt physisch zu scannen, kdnnen Sie dies wie folgt tun:

e Greifen Sie auf die Einstellungen lhrer Wachter zu, indem Sie Uber das Menl
~Firma“ > Wachter® navigieren.

e \Wahlen Sie einen bestimmten Wachter aus und bearbeiten Sie ihn.

e Aktivieren Sie die Option "Kundenliste abrufen".

Ihre Wachter kdnnen jetzt ein Formular finden und ausflillen, ohne einen Kon-
trollpunkt physisch zu scannen, indem sie in ihrer mobilen Anwendung auf die
Schaltflache "Scannen" klicken und "Mobile Formulare" auswahlen.

Aktiviert
Ortung
Aktiviert Man Down (Experimentell)
Uberpri i Aktiviert
Uberpriifungsintervall 30 Sekunden v
Threshold 30 Meters v Beacon Einstellungen
Benachrichtigung iiber ungesandte Ereignisse Scan Modus Manuell
Alctiviert Auto Made Interva
Uberprifungsintervall 30 Sekunden M Bai Eraianis vibreren
S05-Buttons Thn hal Erainnie
Verlust-Alarm Indoor Standort ()
Fetch Client List (Mew Mobile App) Virtual checkpoints scan (New Mobile App)
Alctiviert Wirtual Checkpoints Scan Manuell
Maode
Qutdated Threshald 10 Minuten
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Formularantworten anzeigen (fiir ausgefiillte Formulare)

Sie kdnnen die beantworteten Formulare im Ereignisbrowser Uberprifen:

e Wahlen Sie den Ziel-Kontrollpunkt-

e Klicken Sie auf ,Details anzeigen",
Ziel-Scan-Ereignis zu offnen.

Details zum Varfall
Ar
Dratun
Erfassurgsdatum
Wadnter
BrefLzn
Genaulgksit (m)
Bosition Zatstempsl
Genfence Satus
Farmulze

Scan-Ereignis im Ereignisbrowser aus.

um ein Popup-Fenster mit Details zum

sCan

2021-05-09 124204
2021-06-0912.4150.
o= Marn Foussou)
39.65T20200/20 54306580
B3

20270609 1223
Deaktrvert

Abigecetiassen

Kontrollpunit
=]

157188
Kime Lnitversity ST
REnoort
sontrolipunkd-Marme
Emtn‘:!luunh

Check Poirg Lag/Lon

Wt Wing Darms
Lecture Hall
QR-Cide-anseh

Check Poink Aadius

e Das Feld "Formular" zeigt einen der folgenden Werte an:

+ Abgeschlossen (in diesem Fall konnen Sie die ausgeflllten Daten des
Wachters sehen, indem Sie auf die Schaltflache "Formular anzeigen"
klicken).

+ Nicht abgeschlossen (wenn der Wachter den Kontrollpunkt-Scan
durchgeflhrt, aber das Formular nicht ausgefillt hat).

' Nicht verfigbar (wenn der Prifpunkt keinem Formular zugewiesen
ist).

Sie kénnen nun die Antwort des Wachters in einem Popup-Fenster uberprifen
und mit Ihrer Arbeit fortfahren.

Gebaude A, Patrouille

Bitte mach das Licht an!

Haben Sie etwas Verdéachtiges gesehen? Bitte beschreiben Sie es:

Vor dem Eingang war eine Auto geparkt

Ist die Tiir verschlossen?

Ja

Nein

www.grpatrol.com
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