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Ein Wachterkontrollsystem




EIN PAAR WORTE ZU
QR-PATROL

R-Patrol ist ein innovatives Wachterkontrollsystem, das Sicher-
heitsunternehmen hilft, ihre Wachter und Offiziere in Echtzeit
aus der Ferne zu verwalten und die volle Kontrolle tiber die an
jedem Ort weltweit durchgefiihrten Kontrolltouren zu erhalten.

( Sicherheit ist eine glinstige Investi-

tion fiir eine reiche Zukunft. , ,

ie QR-Patrol Wachterkontrollsystem entlastet Wachter von tagli-
chen zeitaufwandigen Prozessen, wie zum Beispiel das Ausflllen
von Papierberichten und sich wiederholende Anrufe ins Uberwa-
chungszentrum, die zu Verwirrung und Missverstandnissen
fuhren. Das gesamte Verfahren beruht auf strengen Richtlinien
und einfachen MalBnahmen. Wachter und Offiziere konnen
schnell Vorfallberichte senden, sondern auch Patrouillen und
jeden anderen Wachdienst durchfiihren, indem sie die neuesten
technologischen Innovationen nutzen.

“ Vorbereiten und vorbeugen,

statt reparieren und bereuen!

www.grpatrol.com
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Guard Tour System

Einleitung

QR-Patrol ist ein Echtzeit-Wachterkontrollsystem, das die Effizienz von Sicherheit-
sunternehmen in die Hohe treibt und ihnen die Méglichkeit bietet, ihre Sicherheits-
dienste Uber Cloud-Infrastruktur und Smartphone-Technologie zu aktualisieren.

Nutzung von Mobil-/Smartphone-Technologie
E-Mail-Benachrichtigungen in Echtzeit
Cloud-Infrastruktur - Mindestkostenanforderungen

Sofortige Aktivitatsberichte und Log-Dateien

0000

GPS-Positionsverfolgung

QR-PATROL STARTEN

Um mit QR-Patrol zu beginnen, laden Sie die Mobilanwendung aus dem App Store
oder Android Market herunter:

2 Herunterladen von Herunterladen von
Verwenden Sie dann lhre Zugangsdaten, um sich Einloggen zu kdnnen (Wachter-ID
und PIN falls vorhanden). Sie sind jetzt bereit, die Mobilanwendung von QR-Patrol zu

verwenden! Loggen Sie sich in die Webanwendung ein, indem Sie dem Link
https:/followmystaff.com/ folgen.

Fir einen kostenlosen Test des Systems klicken Sie auf "Kostenloser Test" oder kon-
taktieren Sie uns unter sales@qrpatrol.com

www.grpatrol.com



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.terracom.qrpatrolbeta
https://apps.apple.com/gr/app/qr-patrol-new/id1441106055?l=en

Guard Tour System

Einloggen/Anmelden

Beim Besuch der Seite https://followmystaff.com

erscheint ein Anmeldebildschirm, der nach einem

Benutzernamen und dem Passwort des Benutzers
fragt.

Wenn Sie das QR-Patrol-System als Demo nutzen
mochten, klicken Sie einfach auf die Schaltflache
,Kostenloser Test“ und Sie werden sich sofort als
Demo-Benutzer in die Webanwendung einloggen.

Falls Sie eine Aktivierungs-Seriennummer erhalten
haben, klicken Sie unten rechts auf dem Anmelde-
bildschirm auf ,Anmelden".

@ |Icarname
& Username

B sword

Remember Me Forgot Password?

Geben Sie auf dem Bildschirm ,Anmelden" einfach

Sign Up

die Aktivierungs-Seriennummer ein und klicken
Sie auf ,Weiter".

Enter your Activation Code Die Aktivierungs-Seriennummer wird Ihnen von

Q. S/N

einer automatischen E-Mail von QR-Patrol in dem
Moment an Sie gesendet, in dem Sie lhre Bestel-
lung einer QR-Patrol-monatlichen Abonnement-

Back plan abschlieBen

Auf dem nachsten Bildschirm kénnen
Sie lhr eigenes Konto in der QR-Pa-
trol-Webanwendung erstellen.

Fiillen Sie das Formular mit allen Ihren Jsername
Daten (Benutzername, E-Mail, Firma, Email
Timezone) aus und wahlen Sie ein
sicheres Kennwort fiir lhr Einloggen in
das System aus. Timezone

Company Name

Password

Klicken Sie nach dem Ausfiillen des
Formulars auf ,Konto erstellen" und Sie
sind bereit, die QR-Patrol-Anwendung
zu verwenden, indem Sie die von lhnen
registrierten Anmeldeinformationen
eingeben.

(https:/www.grpatrol.com/de/pricing)

Create account

Password Confirm

. www.grpatrol.com



Guard Tour System

Ereignisbrowser

Wenn Sie sich in die Webanwendung einloggen, konnen Sie jetzt auf die volle Funktionalitat von
QR-Patrol zugreifen. Der Hauptbildschirm der Anwendung enthalt alle notwendigen Informationen
und Aktionen, um Patrouillen und Kontrolltouren sofort zu verwalten und die volle Kontrolle tiber
die Aktivitaten lhrer Wachter zu erlangen.

B vmin Foumseu
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Oben sehen Sie die Hauptsymbolleiste der Anwendung mit den folgenden Optionen:

.{ Firma, die alle Informationen tber das Unternehmen auflistet (Kunden, Filialen, Benutzer
USW.).

J Kunden, Liste aller Kunden des Unternehmens.

J Routen, wo Sie Routen organisieren und planen kénnen.

,{ Berichte, wo Sie erweiterte gefilterte Berichte exportieren kdnnen.

,/ Bl, wo Sie benutzerdefinierte Berichte basierend auf Ihren Anforderungen erstellen kénnen.

« Aktivitatsprotokoll, in dem Sie alle in der Webanwendung vorgenommenen Aktionen
anzeigen kénnen.

www.grpatrol.com
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Instrumententafel

Einfache Navigationsleiste

Navigieren Sie durch alle grundlegenden
Optionen der QR-Patrol-Webanwendung, wie
Firma, Kunden, Routen und Berichte.

Wachter Meni

Wahlen Sie die Wachter, um alle verflighbaren
Patrouillen anzuzeigen oder eine bestimmte
Aktion auszufiihren (ein Wachter verfolgen,
eine Nachricht senden, stumm schalten usw.).

Karte

Uberwachen Sie alle Aktivititen lhrer Wachter
auf der Karte und wahlen Sie einen bestim-
mten Kreisbereich aus, um alle Aktivitaten der
Wachter in diesem Bereich zu sehen.

www.qgrpatrol.com

Hilfe-/Einstellungsoptionen

Andern Sie die Darstellungssprache der
QR-Patrol-Anwendung (Englisch, Spanisch,
Italienisch, Griechisch, Russisch, Deutsch,
Portugiesisch) und die Anmeldeeinstellungen.

Touren Menu

Zeigen Sie alle Kontrolltouren fiir die
ausgewahlte(n) Wachter(n) an, indem Sie
Datum, Kunde, Standort auswahlen und Daten
in das Excel- oder PDF-Format exportieren.

Ereignisse Menli

Sie kénnen weitere Details zu eingereichten
Ereignissen sehen, wie z. B. den Ort, Fotos,
Sprachaufnahmen, Notizen oder die Unter-
schrift des Wachters.




Firmeninformationen

Um mit der Webanwendung zu beginnen, klicken Sie in der einfachen Navigationsleiste auf die
Schaltflache ,Firma“ Eine Dropdown-Liste mit Optionen wird angezeigt.

Ereignisbrowser Vorfalle

Firmeninformationen Benutzerdefinierte Karten

La4aa L

Filialen Mobile Formulare
Benutzer SOS-Taste
Wachter Wichter-Trail

PR

Kontrollpunkte

Qr-Patrol GOLD

Vorfall Browser
Untermnehmensdaten
Miederlassungen

Nutzer

Wachter

Kontrollpunkte

Vorfalle
Kundenspezifische Karten
Mobile Formulare
S05-Buttons

Wachter verfolgen

Wenn Sie das Feld ,Firmeninformationen“ auswahlen, konnen Sie einige grundlegende Informa-
tionen und Details zu lhrem Sicherheitsunternehmen anzeigen. Wahlen Sie ,Bearbeiten®, um die
grundlegenden Informationen lhres Unternehmens zu andern.

www.grpatrol.com
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Filialen

Sie erreichen das Filialemeni lhres Unternehmens, indem Sie oben links auf ,Firma“ klicken und
wie rechts gezeigt ,Filialen“ auswahlen.

Sie werden zum folgenden Bildschirm aufgefordert:

ain Branch Office The #ain Branch of ur Carspany, located inAthess & & b

Tha ded Branch.of o Compary, located in London 7 1 a

Mair Branch Dffice

Der Bildschirm besteht aus einer hellblauen Symbolleiste mit Aktionen (Filiale hinzufiigen, Bearbe-
iten und Entfernen) und einer Liste der Filialen lhres Sicherheitsunternehmens.

Filiale hinzufiigen

Wenn Sie auf ,Filiale hinzufiigen“ klicken, Detalls
erscheint eine neue Seite (wie rechts abgebil- thore
det) Beschraibung
Telzfan Telaton 2
Geben Sie die Details der neu eingefligten snschery

Filiale ein und klicken Sie auf ,Bestatigen®. Nach a2 -
Abschluss des Hinzufiigens sollte die neu e - ——
erstellte Filiale in der Liste der Filialen erschein-
en.

PLT Status Qplion witlen = |

n www.grpatrol.com
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Eine Filiale bearbeiten

Um eine Filiale zu bearbeiten, wahlen Sie eine aus der Liste der Filialen lhres Unternehmens aus
und klicken Sie auf ,Bearbeiten®; Es erscheint eine neue Seite mit 5 Feldern:

- Details (allgemeine Daten der Filiale)

- Benutzer (Liste der Benutzer, die dieser Filiale zugewiesen sind)

- Kunden (Liste der Kunden, die dieser Filiale zugewiesen sind)

- Kontrollpunkte (Liste der Kontrollpunkte, die dieser Filiale zugewiesen sind)
- Wachter (Liste der Wachter, die dieser Filiale zugewiesen sind)

Sie konnen die Daten im Feld ,Details" bearbeiten sowie die Liste der zugehoérigen Benutzer/Kun-
den/Kontrollpunkte/Wachter verwalten.

Main Branch Office
Details Kunden o
Nama Main Branch OMece
e
Baschraitung The Main Branch of our Company, located in Athsns T vl Mesalidun
Univarzity 52 SRTAnA
Telefon A0718327277 Teleton 2 50718827178 “Saasis” Hutal
Anachrift Bk &, Casviar foor
Anechift B SupEmarkst SR i
Stadt Londan Land Grmam - Kontrollpunkta o
Mz 45222 Status 5 ik Kbl o el o
NE1050 Port reception Supamarket 1t foor -
151051 Miin Enirance Supamarket 1t Roor
Nutzer o8
151052 Tsin Exit - Gan Supamarkst 1t foor
¥E1053 Poeth side - Growndioor - Fom Supemariet 1t foor
Administaios [Adminktrater] Frypdemocomg
201054 Slareroom 12 The A" Stadiumi Eami Gake -
Seoury Mannger Fmnagar
Mara Viachau whuser Wichter P
Seauriy Supsrvior 1 fowziazpell
Gperabion Manoges —— Marw Rawsaou SUa0alt 098
o — e — Eevasti Thanan S1alh01085
Securiy Supsrveor 2 amapenisar
Mz Panroris mikepamazis
e IR

www.grpatrol.com
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Zum Beispiel: Klicken Sie auf das Zahnradsymbol, das im Kunden-Feld verfiigbar ist. Daraufhin
erscheint eine neue Seite (wie unten gezeigt), die Folgendes enthalt:

¥ Eine Liste der zugewiesenen Kunden (oberes Feld)

¥ Eine Liste der verfiigbaren Kunden (unteres Feld)

Weisen Sie der Filiale einen Kunden zu, indem Sie einfach auf die entsprechende Checkbox
klicken. Durch Driicken des griinen Pfeils erscheint der Kunde in der Liste der zugewiesenen
Kunden. Auf die gleiche Weise kénnen Sie Kunden aus der Liste der zugewiesenen Kunden
entfernen, indem Sie einfach auf die Kunde-Checkbox klicken und den blauen Pfeil auswahlen.

Dartiber hinaus kénnen Sie die Liste der zugehorigen Benutzer/ Kontrollpunkte/ Wachter.

. www.grpatrol.com



Um eine Filiale zu entfernen, miissen Sie zunachst eine aus der Liste der Filialen lhres Unterneh-
mens auswahlen.

Nachdem Sie eine Filiale aus der Liste ausgewahlt haben, konnen Sie auf "Entfernen" klicken.
Daraufhin erscheint ein Popup-Fenster, in dem Sie aufgefordert werden, alle relevanten Entitaten
(Benutzer, Kunden usw.) dieser Filiale in eine andere zu Ubertragen. Klicken Sie auf "Bestatigen",
um es aus der Liste der Filialen zu entfernen.

Basctisiag M
The W Beanch of owr Company. Iocased in Attwrn - 8
‘The 3 Branch 24 gur Compazy, fecated fn Londan 7
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Benutzer

Benutzer sind diejenigen, denen zugewiesen wurde, SOS-Nachrichten und E-Mails mit Routen-
berichten vom System zu erhalten. Sie konnen auf das Benutzer-Feld zugreifen, indem Sie auf die
obere linke Registerkarte ,Firma“ klicken und ,Benutzer® auswahlen.

Einloggen in die QR-Patrol-Webanwendung followmystaff.com

0 GOID

_ - Hn g (7]

Lintemahmen Kuncian Eruten Eerios 1 A Y A ara oy n roEiicasions Hitra

W Nutzer

& Hirgullgan  Ssaberan  Serpean o Ghapeltae
Administrator [Administrator] mydamacomp mroussou@qgrpatrol.com
Security Manager grmanager grmanaged @mysecy comg.com
UK Managar ukmanager@mysecucomp.com
Mara Vlachou ukuser ukusar@imysecucomp.com
Security Supervisor 1 kwstaspalio kpaliospyros@ier acom. gr o
Opsration Manager operation mariz-vlax@hotmail com o
IT Project Leadar itprojact mroussou@terracom gr "
Ganeral Manager generalmanager genaralmanagsr@mydemocomp oo of
Security Supervisor 2 SSUPEIVEDT ssupervisor@mydemocomp com o
Mike Parmaris mikeparmazis zirograf@gmail com of

Auf diesem Bildschirm sehen Sie die Liste der Benutzer in Ihrer Webanwendung und alle verfligbar-
en Daten fir jeden Benutzer. Sie kdnnen nun einen neuen Benutzer hinzufligen, einen bestehen-
den Benutzer bearbeiten oder einen entfernen. Fiir einen schnellen Datenzugriff kdnnen Sie Gber
die Suchleiste oben rechts in der Aktionsleiste nach einem Benutzer suchen.

12 www.grpatrol.com
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Guard Tour System

Durch Klicken auf ,Neuen Benutzer hinzufligen“ erscheint eine neue Seite (wie auf dem rechten
Bildschirm gezeigt) mit den folgenden Feldern:

Details (Allgemeine Informationen)

Einloggen (Einloggen fur diesen Benutzer verwalten)

Einstellungen (Personalisieren Sie das Einloggen des Benutzers)

Filialen (Liste der Filialen, die diesem Benutzer zur Verfligung stehen oder mit ihm
verbunden sind)

L4L44

Details Einstellungen
Mame
Machname
Telefon Telefon 2 Datumsformat Jahr-Monat-Tag
Anschrift
Stadt Land Niederlassungen
PLZ Status [
E-Mail ]

Email-Warnungen erhalten

[J Main Branch

O England Branch
Anmelden \gland Bra

Benutzername

Um einen Benutzer zu bearbeiten, wahlen Um einen Benutzer zu entfernen, wahlen
Sie einen aus der Liste der Benutzer lIhres Sie einen aus der Benutzerliste lhres
Unternehmens aus. Klicken Sie auf ,Bearbe- Unternehmens aus. Nachdem Sie einen
iten“ und eine neue Seite wird angezeigt, Benutzer aus der Liste ausgewahlt haben,
wie auf dem linken Bildschirm angezeigt. Sie kénnen Sie auf ,Entfernen” klicken und ein
kénnen nun jedes der angezeigten Felder Popup-Fenster wird angezeigt. Durch
bearbeiten. Durch Bestitigen der Anderun- Klicken auf ,Bestatigen” wird der Benutzer
gen werden sie in der Benutzerliste ange- aus der Benutzerliste verschwinden.

zeigt.

www.qgrpatrol.com




Guard Tour System

Wachter sind die Personen, die beauftragt sind, Kontrolltouren und Patrouillen durchzufihren. Sie
erreichen das Wachtermeni lhres Unternehmens, indem Sie oben links auf ,Firma“ klicken und
+Wachter“ auswahlen, wie rechts gezeigt.

B b S

Wa0b0139a Marw Rioumsou Main Branch Cefice +I06RTIG0 105 S wearm 2089275 118674 ANAT- W IT 2624

S1a0b01985 Savasti Thanoa Main Branch Cfica BEBSIIIEIEE . 38 EETTE 2084358 21087 T ATAT NSATZE

Wachise

nagaiamt
Farouilan.
Lanzan 29

T
i
lzszen 29

Sie sehen die dem System zugeordnete Wachterliste und alle notwendigen Daten dazu. Sie kénnen
auf ,Bearbeiten” klicken, um die Informationen eines Wachters zu bearbeiten. Im unteren Teil des
Bildschirms finden Sie Informationen zu lhren Kontodaten und den aktiven Lizenzen lhres
QR-Patrol-Abonnements (sowie PTT-Lizenzen). Weitere Informationen zur QR-PTT
Push-to-Talk-over-IP Anwendung finden Sie hier).

QR-Patrol

Wachter kénnen sich mit der Mobi-
lanwendung verbinden, indem sie
ihre Wachter-ID und PIN eingeben,
die in den entsprechenden Spalten
zu finden sind.

Das Nr.1 online Wachter tour System

IdNr. eingeben

PIN eingeben (falls vorhanden)

LOGIN

ODER

ALS DEMO EINLOGGEN

www.qrpatrol.com
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Wachter bearbeiten

Um einen Wachter zu bearbeiten, wahlen Sie einen aus der Liste der Wachter lhres Unternehmens
aus. Klicken Sie auf ,Bearbeiten” und ein Popup-Fenster wird angezeigt.

Jetzt kdnnen Sie folgendes bearbeiten:

« Details zu den Wichter

« Die Mobilanwendung-Einstellungen

 Details zu den Wachter, der Filiale, zu der sie gehoren, ihren Mobilanwendung-Einstellungen

Durch Bestitigen der Anderungen werden sie in der Wichterliste angezeigt.

v @ & A kW B C

Qr-Patrol GOLD Untemehmen Kunden Routen Berichte Bl Actions Log Alktualisieren
Marw Roussou

Details Guard Picture
Vior- und Machname ussou
ID 90a0b01098
PIN - -
Kundencode Niederlassung
Guard Phone Main Bra

Li

Matizen

App-Einstellungen Notfall-Einstellungen
Stelle Telefon 1
Telefon 2
Telefon 3
Karte
Aktiviert
Man Down (Experimentell)
Aktiviert
Id D Meters Beacon Einstellungen
Benachrichtigung iiber ungesandte Ereignisse Manuell
Aktiviert
Uberpriifungsintervall
S0S-Buttons
Verlust-Alarm Indoor Standort

Fetch Client List (New Mobile App) Virtual checkpoints scan (New Mobile App)

www.grpatrol.com
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Kontrollpunkte

QR-Patrol unterstiitzt 4 verschiedene Arten von Kontrollpunkten: QR-Code, NFC tags, Beacons
und virtuelle (standortbasierte) Kontrollpunkte. Kontrollpunkte werden physisch (oder virtuell) an
bestimmten Standorten (Gebaude/Vermogenswerte) platziert, um eine flexible Verwaltung und
Uberwachung zu erméglichen. Sie kénnen auf das Kontrollpunkte-Feld zugreifen, indem Sie auf die
obere linke Registerkarte ,Firma“ klicken und ,Kontrollpunkte® auswahlen.

Kontrollpunkte

s R 1
11 #] C — ]

181058 T14a0575-ca IT000. 4710055 c 26660 HdTERHEE-20 1eaf gpeoda Supemarket: Tst floor Main Branch Cffica Puast racaption

181051 #3330 2 - edd 3045908 - 02876 HdcbA 0044 T e-chefb b grode Supemackst: 13t foor Main Branch Ciffice M Erdrance

181052 #2T44C2T-31dD5GG-4T 12006-04215-3N 290 B40hTa-S50cTT qrods Supsmanket Tal foor Main Branch Office Main Exit - Gao

181053 a3 )-50eat98 -S5RE5S-BET06-Dal decdTiGbs-al b 1 fic goods  Bupemarket 1t floor Main Branch Offcs Moith shds - Graundfioos - Form

TaT054 Abaa0504-5d15999 40533999 14c586.T 11 1chAda Tl a6 1acd2c grode Tha "A” Stadium East Gats Main Branch Office Storeroom 32

181055 BeSFi o1 §-alida 58 AbdP000-57 T oo F356 232 eaTHi 0 reode The "A™ Stadium. Cistribubion Cerdsr Mgin Branch Cfice Emergency Exil

157188 Slbad11-00c5939- 11ea355-a4026-50 1 D020eaE0E-70 40a 50 eode Unbrersity SZ Was1 Wing Dorms Wiain Branch Qe Lechre Hal

167183 Efbatbal-dbeT 00 110al35 04160 bdahab&cl- Cl4baticl qreoda Usearsity 52- Eaxt Wing Darms Main Branch Ctfica il Ertrance

187190 bk odB-F35b099-110005% 0 4c26- 00 1b0chedb23- 20 abn Sl areede The A" Stadium. East Gat=: Main Branch Office Aren 125

LELEE] Sbb3da-cSE955- 1129550 4026-30 1h0eheda 1 5-20I0eSE oode “Seaside” Hotel: Foel aree Main Branch Office Dack - Cleaning Foem

1497132 SfkbtahT- 1583998 1162999 24025901 blabadfi 1-904beSel geoda “Gaasids” Hotal: Poel arsa Main Branch Crffice Taikets.

197133 5fbbs 153-5899-1120995-04c26-90 1bDebebS55-904be Sl grode Unieersity 57 West Wing Oorms. Main Branch Office Uity room - gen

187194 Bibbedm-AIE2550-112a290-a4026-72 1 blebadI cho0 e e rends “Eepgide” Hotl Parking Lot Main Branch e Facondary el

20679 aBiTBac-bAbAYES-1eadit-a b TE S blebabBdd-adatalicd guode  “Beasids” Hotal: Puel assa Main Branch Cffca Rastoom

120681 alffelc-Tean89% 11ea99%-3 4bT6-50 1 bleb= 93 0a-adafedod reods Bank A, Cashigr floor: Cashiars 1128 Main Branch Office Itam Erry

220682 85000bcl- 3503099 1100559-04076-90 1 blebeb Jal-adafe Bk goode Hank A, Cashier fioor. Cashiers 1o § Main Branch Cifice Ermergency Exit - Note

Z2GE3 HF00ITO-4011355-11 883573040 T6-50 T hlebe Sod2-cdafesct reode Bank & Cashier fioor Cashiers 160 5 Main Branch Oflice CLTY Roem

anaer acdte]1-haaltoaa 1122998 240 TE- S0 Tbdabafcl 1.5 Tabe qreoda Bank A, Caskier floor Cashiars 1t & Main Branch Cffica Mar Vault Room - Ferm

21400 4531=f-460n 935 1120058-04675-90 S TeSd geode The A" Stadium: Ezal Gal= Mein Branch Office front door

27729 = wpoinl  Unibesrsity S West Wing Doeme Wi Branch Ciffce Wi Entrance of tha Univarity
Furids k]

Durch Klicken auf Kontrollpunkte erscheint der obige Bildschirm. Sie kdnnen nun die ID jedes
Kontrollpunkts, den Kontrollpunkt-Code, den Standort, dem er zugewiesen wurde und einen
Namen/Beschreibung des Kontrollpunkts (z. B. Hintertlir) sowie einige Hinweise zu dem spezifisch-
en Kontrollpunkt anzeigen, die auf der mobilen Anwendung angezeigt werden, wenn ein Wachter
diesen Kontrollpunkt scannt.

Der Hinweis ,gesperrt” bedeutet, dass der Kontrollpunkt per Smartphone keinem anderen Standort
zugewiesen werden kann.

16 www.grpatrol.com




Durch Klicken auf ,QR-Code anzeigen“ erscheint ein neues Pop-
up-Fenster (wie rechts abgebildet). Sie kénnen nun den QR-Code B EE——
und alle Informationen dazu Gberpriifen.

QR-Code

Sie kdnnen den QR-Code auch scannen, wenn Sie die Mobilan-
wendung ausfihren, und den QR-Code auch als PNG-Bilddatei
auf lhrem Computer speichern oder ausdrucken.

W Drucken Sie nicht hdufig,
denk an die umwelt!

Kontrolipunit

CheckPoint Form

Kontrolipunkt-Code:  _5744097-91 dhosg-47

Kontmolipunkt-Name
Hinweise fiir Wéchter,
Horiraueis eretking .. wenn sie einen Kontrollpunkt
" scannen.

Breiten- und
3 Ldngengrad -Parameter
einfiigen

Geofence-Funktion aktivieren

* Wihlen Sie eine Filiale

Kontrollpunkte entfernen

Um einen Kontrollpunkt Zu entfernen’ wahlen Sie Sind Sie sicher, dass Sie diesen Kontrollpunkt
einen aus der Liste aus und klicken Sie auf ,Ent- leschen machten?
fernen”.

Wenn der Kontrollpunkt nicht entfernt werden
kann, wird er einer geplanten Route zugewiesen
und Sie sollten ihn zuerst aus dem Zeitplan
entfernen.

17
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Vorfalle

Vorfalle sind bestimmte Tatsachen, die einen hohen Stellenwert haben und der wichtigste Aspekt
jeder Kontrolltour sind. Sie kénnen auf das Vorfalle-Men lhres Unternehmens zugreifen, indem Sie
auf die Registerkarte ,Unternehmen“ oben links klicken und ,Vorfalle“ auswahlen, wie in der Abbil-
dung rechts gezeigt.

Vorfalle-Menii

Abhangig von den Anforderungen lhres Unternehmens und den zu verwaltenden Vermogenswerten
kénnen Sie neue Vorfalle hinzufligen und bestehende bearbeiten oder entfernen.

U GOLD

@ & A o s C 0 A 17} %2

Untemehmen Kunden Routen Berichte BI Actions Log Aktualisieren Stummschalten Notifications Hilfe { mydemocomp }

A Vvorfalle

€ \orsllbinzufigen  Sesrbsiten  Zntfemen

Fire 002 High

Ambulance Called 0o7 High
Staff Assault 563 High
Water Leakage 569 High
Traffic Incident 879 High
Resident Complaint 006 Medium
Damaged Window 147 Medium
Arrival of a package 845 Medium
Broken Lock 001 Low
Other 004 Low
Unknown Object found 005 Low

Das Menil umfasst eine Symbolleiste mit Aktionen und eine Liste der Vorfalle Ihres Sicherheitsun-
ternehmens. Diese Liste wird an jedes Mobilgerat gesendet, das mit einer Wachter-ID lhres Firmen-
kontos verbunden ist. Alle Anderungen an dieser Liste werden auch an jede lhrer Wichter-1Ds
benachrichtigt.

18 www.qrpatrol.com




Guard Tour System

Vorfall hinzufiigen

Durch Klicken auf ,Vorfall hinzufligen“
erscheint ein neues Popup-Fenster (wie rechts

abgebildet). voral

Sie werden gebeten, Folgendes anzugeben: Code

- Ein eindeutiger Name fiir den neuen Vorfall Pririty Olow @®Medium O High
- Ein eindeutiger Code fiir den neuen Vorfall

- Legen Sie die Prioritat des Vorfalls fest Abbrechen Bestatigen

Nach dem Ausfullen der Felder erscheint der
neu erstellte Vorfall in der Liste der Vorfalle.

Vorfall bearbeiten Um einen Vorfall zu bearbeiten, missen Sie

zunachst einen aus der Liste der Vorfille lhres
Unternehmens auswahlen.

Nachdem Sie einen Vorfall aus der Liste aus-
Vorfall [Frd gewahlt haben, kénnen Sie auf ,Bearbeiten”
klicken und ein Popup-Fenster erscheint (3hn-
lich dem Fenster, das beim Hinzufligen eines
Priority O Low @ Medium ) High Vorfalls erscheint):

Code 002

— e . L . .
Bt = Ebenso kénnen Sie beim Hinzufligen eines

Vorfalls Folgendes bearbeiten:
- Name eines bestehenden Vorfalls
- Code eines bestehenden Vorfalls

Vorfall l6schen

Um einen Vorfall zu entfernen, wahlen Sie

einen aus der Liste der Vorfélle lhres Unterneh- Sind Sie sicher, dass Sie diesen Vorfall
mens aus I6schen méchten?

Nachdem Sie einen Vorfall aus der Liste aus-
gewahlt haben, kénnen Sie auf ,Entfernen”
klicken und ein Popup-Fenster zur Bestatigung
wird angezeigt. Durch Klicken auf ,Bestatigen”
verschwindet der Vorfall aus der Liste.

Abbrechen Bestatigen

www.qgrpatrol.com
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Benutzerdefinierte Karten

Mit der Funktion "Benutzerdefinierte Karten" kénnen Sie die Ereignisse Ihrer Wachter Giber lhren
eigenen Karten/Grundrissen anzeigen und so eine personalisiertere Ansicht erzielen.

Weitere Informationen

Mobile Formulare

Erstellen Sie personalisierte Fragebdgen, um Benutzern/Managern zu helfen, Anweisungen zu
senden und den Wachter Fragen zu stellen, oder erméglichen Sie ihnen sogar, alle wichtigen Erken-
ntnisse, die wahrend ihrer Schicht anfallen, auszufillen.

Weitere Informationen

Externe SOS-Taste

Zusatzlich zur SOS-Taste in der Mobilanwendung kénnen Ihre Wachter eine externe SOS-Taste
verwenden, um Notfalle zu benachrichtigen. Externe SOS-Tasten sind sehr niitzlich in Situationen,
in denen Wachter keine Zeit haben, ihr Smartphone zu verwenden, um einen Notfall zu benachrich-
tigen.

Weitere Informationen

Wachter-Trail

Sehen Sie sich die gesamte Route an, die lhre Wachter wahrend ihrer Schicht verfolgt haben, in
Form einer Zeichnung auf einer Karte, auch wenn sie keine Ereignisse benachrichtigt haben.

Weitere Informationen

20 www.qrpatrol.com



https://www.qrpatrol.com/blog/new-custom-maps-feature
https://www.qrpatrol.com/blog/new-forms-feature
https://www.qrpatrol.com/blog/external-panic-button
https://www.qrpatrol.com/blog/new-guard-trail-feature

Guard Tour System

Kunden sind alle Partner eines Unternehmens, die Eigentliimer der spezifischen Gebdude und
Vermogenswerte sind, in denen die Kontrollpunkte zugewiesen und die Kontrolltouren durchge-
flihrt werden. Sie konnen auf das Kundenliste-Men( zugreifen, indem Sie auf der oberen Naviga-
tionsleiste auf der Registerkarte "Kunden" klicken und "Kundenliste" auswahlen, wie rechts
gezeigt.

g?ﬁgg::;?—rl]?are\ einen monatlichen QR-Patrol-Pline ansehen

Main Branch Difice Baker 3y 2, Easl Siszax. United Kingdom +AL1EMGRTIR

Unisasf Kingeom

Sie konnen eine Liste mit allen Details zu lhren Kunden sehen und ob sie Vorfallberichte per E-Mail
erhalten. Durch Klicken auf ,Details“ kdnnen Sie einen neuen Kunden hinzufiigen, bestehende
Kunden bearbeiten, entfernen oder durchsuchen und eine vollstandige Liste mit Details zu jedem
Kunden anzeigen.

www.grpatrol.com
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Guard Tour System

Kunden hinzufiligen

Durch Klicken auf ,Kunden hinzufligen“ erscheint ein neues Popup-Fenster (wie nachstehend
gezeigt). Sie kdnnen verschiedene Informationen hinzufligen, wie zum Beispiel:

- Grundlegende Kontaktinformationen (Name, Telefon, Adresse, PLZ, Land, Sprache usw.)

- Eine E-Mail-Adresse, an die Vorfallberichte gesendet werden

- Anmeldeinformationen, um Zugriff auf die QR-Patrol-Kunden-Schnittstelle zu erhalten und Wach-
terereignisse auf Ihren Vermdégenswerten zu Giberwachen

- Verwalten Sie die Vermdgenswerte von Kunden (Standorte hinzufligen, bearbeiten oder entfernen
und Kontrollpunkte verwalten)

- Vermogenswerte in eine Excel-Datei exportieren

Durch Klicken auf ,Bestatigen” erscheint der neue Kunde in der Kundenliste.

v & & A L4 B B C © a G ol
Qr-Patral > Unternehman Kundan Routen Berichta :| Actions Log Aktualisieren Stummschalten Motifications Hilfa { mydemocomp }
Kunden hinzufiigen Grumdlegemd@
Kontaktinformationen

Details Niederlassung
Mame des Unternehmens | Option wahien
Name
Nachname

Telefon Telefon 2

Klicken Sie hier, um eine
Anschrift Filiale auszuwdhlen!

Stadt Sprache [ English (forSec... |

PLZ Land | option wahlen = |

E-Mail " Status | Option wanlen + |
Y

Vorfallbericht per E-Mail O N El’l/\e E —Mal'( —Ad"'esse
Zusatzliche Empfanger Trennen Sie die Werte mit einem Komma ( , ) an dl-e vorFa”beV_!'chtej

ARC Client 1D gesendet werden

Anmeldedaten

Kundenlogin

altiviaran

Benutzernam:

Zugriff zulassen auf
Kunden tiber a
Weboberfliache

Kennwort

Kennwortbestatigung

Durch Klicken auf ,Hinzufligen“ wird ein neuer Kunde hinzugefiigt. Klicken Sie auf "Neuer Kunde"
und dann auf "Bearbeiten" oder doppelklicken Sie einfach auf den Kunden. Es erscheint eine neue
Dialogbox mit allen notwendigen Bearbeitungsoptionen und einer Registerkarte "Neue Standorte".

Sie kdnnen jetzt lhren ersten Standort flir den ausgewahlten Kunden hinzufiigen, indem Sie einfach
auf die Schaltflache "Hinzufligen" auf der Registerkarte "Standorte" klicken.

www.grpatrol.com
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Kundenstandort hinzufiigen

Auf der Registerkarte ,Kundenstandort hinzufiigen“ konnen Sie:

s{ Kundenstandort hinzufligen
s/ Kundenstandort bearbeiten
s/ Kontrollpunkte verwalten
J Kundenstandort entfernen

s/ Kunden-Standorte in eine Excel-Tabelle exportieren

Klicken Sie auf der Registerkarte ,Kundenstandorte“ auf ,Hinzufligen®. Es erscheint ein Popup-Fen-
ster mit allen grundlegenden Informationen, die fir den neuen Standort hinzugefligt werden
mussen.

Kundenstandort hinzufiigen

Mame

Anschrift

Stadt Land United Kingdom «

PLZ Status Ciotion wahlen

Code

Beschreibur

Abbrechen Hinzufiigen

Nach dem Hinzufligen eines Kundenstandorts wird dieser in der Liste angezeigt. Anschliel3end
konnen Sie den Standort auswahlen und bearbeiten, aus der Liste entfernen oder die ihm zugeord-
neten Kontrollpunkte verwalten.

www.qgrpatrol.com
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Kontrollpunkte verwalten

Sie kdnnen die Kontrollpunkte eines

aUSgeWéhlten Ortes Verwa“:en’ Kontrollpunkte des Standortes:Distribution Center X
indem Sie auf der Registerkarte
,Kunden hinzufligen/bearbeiten” zu C

,,Kontrollpunkte verwalten” navigie- [ 181055  8e9flc16-260a999-4bd9999-977ab-ef Emergency Exit qreode

ren. Ein neuer Bildschirm wird [J 252360  Bb6bEd36e2663620573 0000000001 Test Alexia eddystone
angezeigt, der aus zwei verschie- Oz - W e Vo S i
denen Feldern besteht:

/. ugewiesene Kontrolpunkte, . [P R

die Kontrollpunkte, die dem aktuel- -
len Standort bereits zugewiesen [ 181050  714eb575-ca37999-471059! Port reception Supermarket - 1stfloor  qreode

Wurden, [] 181051  d3330b2e-edd3999-4f2599¢ Main Entrance Supermarket - 1stfloor  greode

[J 181052  e274dc27-91db999-471299! Main Exit - Geo Supermarket - 1stfloor  grcode

[] 181053  aB43cfc3-582a999-4686999 North side - Groundfloor- Fc - Supermarket - 1stfloor  grecode

V erfligbare Kontrollpunkte, d.h.
alle Kontrollpunkte, die fur die
Zuweisung zu einem bestimmten
Standort verfligbar sind.

[J 181054  4bae0504-5d18999-4b339% Storeroom 32 The "A” Stadium - East Gate grcode

Weisen Sie dem Standort einen Kontrollpunkt zu, indem Sie einfach darauf klicken (in der Liste der
verfligbaren Kontrollpunkte).

Der ausgewahlte Standort wird sofort gelb. Durch Driicken des griinen Taste "§® erscheint der
Kontrollpunkt in der Liste der zugewiesenen Kontrollpunkte. Auf die gleiche Weise kdnnen Sie
Kontrollpunkte aus der Liste der zugewiesenen Kontrollpunkte entfernen, indem Sie einfach auf
den Kontrollpunkt klicken und die Minustaste (-) driicken.

In jedem Fall, klicken Sie auf die Schaltflache ,Bestatigen®, um Ihre Aktion zu bestatigen, oder auf
»7Abbrechen®, wenn Sie die zugewiesenen Kontrollpunkte nicht andern mochten.

Uber das Suchfeld kénnen Sie nach
bestimmten Kontrollpunkten suchen. ~

24
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Kundenstandort bearbeiten

Um einen der Standorte lhres Kunden zu bearbeiten, wahlen Sie einen aus der Liste der hinzuge-
fligten Standorte aus.

Wenn Sie auf ,Bearbeiten” klicken, wird ein Popup-Fenster angezeigt, das dem dhnelt, das beim
Hinzufliigen eines neuen Kundenstandorts angezeigt wird.

Sie kénnen jetzt alle grundlegenden Informationen wie Name, Telefon oder Adresse bearbeiten.

Kundenstandort entfernen

‘ I

Um einen lhrer Kundenstandorte zu entfernen,
wahlen Sie einen aus der Liste lhrer Kunden-

Sind Sie sicher, dass Sie diesen Kundenstandort standorte aus.
léschen mochten?

Nachdem Sie einen Standort aus der Liste
ausgewahlt haben, kénnen Sie auf ,Entfernen”
Abbrechen Bestatigen klicken und ein Popup-Fenster zur Bestatigung
wird angezeigt. Durch Bestatigen der Aktion
verschwindet der ausgewahlte Standort aus der
Liste der Kundenstandorte.

gtl?{?gg'lc?j-l?:’lsalﬁ einen monatlichen QR-Patrol-Pline ansehen

www.grpatrol.com
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Guard Tour System

Zeitplane

Zeitplane sind die geplanten Patrouillen (Kontrolltouren), die
jeder Wachter zugewiesen sind. Ein Zeitplan ist eine
vordefinierte Kontrolltour, die bestimmte Kontrollpunkte
enthalt, die in einem bestimmten Zeitintervall gescannt werden
sollen.

a A il

Kunden Routen Berichte

J Zeitleiste

r besuchier 1D
enstandort

Sie kdnnen auf das Menl "Zeitplane" zugreifen, indem Sie in
der oberen Navigationsleiste auf "Routen" klicken und "Zeit-
plane (Neu)" auswahlen, wie in der Abbildung rechts gezeigt.

Zeitplane

Day Week Month List

Im Men ,Zeitplane” oben links (Tag, Woche, Monat) konnen Sie die jeweilige Ansicht fir lhre
Zeitplane auswahlen. Die Standardansicht ist die Ansicht nach Monat. Sie kdnnen auch eine tagliche
Liste Ihrer Zeitplane anzeigen, indem Sie auf die Schaltflache ,Liste" klicken.

*Entwirfe/Vergangene Zeitplane erscheinen in grauer Farbe , wahrend aktivierte zukiinftige Zeit-
plane in[SJENEAME{slHerscheinen.

Monday Tuesday
e 07:45 mainwarehouse check e 07:50 guard1 check
e 10:25 guard2 check e 10:30 guard2 check
e 12:40 guard3 check e 12:40 guard3 check
e 16:20 yard space check e 16:40 yard space check
e 19:30 secondary check e 19:50 secondary check
e 22:00 final verification e 22:00 mainwarehouse check
e 01:30 midnight check e 01:30 midnight check
e 04:50 final mainwarehouse check e 04:50 final factory check

www.qrpatrol.com
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Zeitplan hinzufiigen

Um einen Zeitplan hinzuzufligen, klicken Sie auf die Schaltflache "Hinzufligen", die im oberen
rechten Bereich "Zeitplane" verfigbar ist.

Sie kénnen diesem Zeitplan nun eine Beschreibung (einen Namen) zuweisen, einen oder mehrere
Wachter, um ihn auszufiihren, sowie alle notwendigen Kontrollpunkte, Zeitintervalle und
Optionen beztliglich der Route.

Loser Zeitplan

Bei einem losen Zeitplan geben Sie nicht die
Scanzeit pro Kontrollpunkt an, sondern —
definieren stattdessen den Scanzeitbereich N
fir den gesamten Zeitplan. e

J Uberpr[jfen Sie den losen Zeitplan T [ 2021-07-21 00:00  — | [ 2021-07-21 14:00

\/ Wahlen Sie die Kontrollpunkte aus, die
Sie einschliel3en mochten, indem Sie auf
die entsprechenden Kontrollkastchen
aktivieren.

\/ Wenn Sie denselben Kontrollpunkt
mehrmals hinzufiigen méchten, doppelk-

Einstellungen itpla B Aktiviert

licken Sie auf die Spalte ,Wiederholun- .
gen“ und geben Sie den Wert lhrer Wahl
ein.

@ Taghch

\/ Wihlen Sie schlie3lich den Zeitraum fir Abbrechen
Ilhren Zeitplan aus. ' '

27 www.qrpatrol.com



Strenger Zeitplan

*12:35 - 13:05 Schedule

Main Branch Office

Select All

Kopieren
181050 Port reception
181051 Main Entrance
181052 Main Exit - Geo
181053 North side - Groundfloor - |
181054 Storeroom 32

181055 Emergency Exit

Lockerer Zeitplan

Abbrechen

Klicken Sie abschliefend
auf ,,Speichern®!

*12:30 - 12:00 Scheduls

Schedule
Main Branch Office
Marw Roussou - 90a0b01098
Select All
[ 2021-07-21 09:31 | — | [ 2021-07-21 10:00
Kopieren - -
181050 Port reception 2021-07-21 09:00 30 Supermarket
181051 Main Entrance 2021-07-21 09:31 29 Suparmarket
181052 Main Exit - Geo Supermarket
181053 North side - Groundfloor - | Supermarket
181054 Storeroom 32 The "A" Stadium
181055 Emergency Exit The "A" Stadium -
3
Lockerer Zeitplan Aktiviert Benachrichtigung per E-M.
Suiart
Sie kbnnen Strenge Zeitplane verwenden,

wenn die Priifpunkte in einer bestimmten
Reihenfolge gescannt werden sollen.

Geben Sie an, ob Sie
E-Mail-Benachrichtigungen
zu problematischen Patrouillen in Bezug
auf diesen Zeitplan erhalten mochten.

Supermarket

Suprmarket ' Wihlen Sie aus, wie oft lhr Zeitplan
Supermarket wiederholt werden soll und wann
Supemarket diese Wiederholungen aufhéren sollen!

The "A" Stadium

The "A" Stadium
3

Benachrichtiqung per E-Mail _ |

Um lhren Zeitplan als Entwurf zu speichern, lassen Sie das Kontrollkdstchen
"Aktiviert" deaktiviert. Um lhren Zeitplan zu aktivieren, klicken Sie auf das

Kontrollkdstchen "Aktiviert". Aktivierte Zeitplane konnen nachtraglich

nicht mehr gedandert werden!




Guard Tour System

Zeitplan bearbeiten

Um einen Zeitplan zu bearbeiten, klicken Sie auf die Schaltfliche "Bearbeiten", die im oberen
rechten Bereich "Zeitplane" verfigbar ist.

Kopieren Hinzufiigen Heute L | >

Samstag Sonntag
03 0
= 09:00 Daily Patrol

- 09:000ayShit

Bei nicht aktivierten Zeitpldnen kénnen Sie jede gewiinschte Anderung vornehmen. Fiir aktivierte
Zeitplane haben Sie zwei Optionen:

\/ Zeitplan beenden: Der Zeitplan wird nicht t¥ Aktiviert
wiederholt. Kein Enddatum
Mach |1 Vorkommnizsse
\/ Zeitplan léschen: Der Zeitplan wird nicht "

wiederholt und alle friiheren Ereignisse e
werden entfernt. —_

Einloggen in die QR-Patrol-Webanwendung

Zeitplan kopieren

Um einen Zeitplan zu kopieren, klicken Sie auf die
Schaltflache "Kopieren", die im oberen rechten
Bereich "Zeitplane" verfiigbar ist. Auf der Pop-
up-Seite wird eine Kopie des Zielzeitplans ange-
zeigt, die Sie nach Belieben bearbeiten kdnnen.

www.qrpatrol.com
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= 12:41 - 13:11 Scheduls
Beschreibung =edule Route
Niederlassung

Wiachter || Marw Roussou - 90a0b01098

Select All

B

Kontrollpunkte

Kopieren |—v| |—| |

[J 181050 Portr

- Groundfloor - |
181054 Storeroom 32
181055 Emergency Exit
Einstellungen

Wiederholung

(== ]

Abbrechen

Main Branch Office

The "A" Stadium

The "A” Stadium
[

chrichtigung per E-Mai

Kein Enddatum

mmnsse

Das Kontrollkdstchen "Aktiviert" ist bei kopierten Zeitplanen immer deaktiviert, also stellen Sie
sicher, dass Sie es aktivieren, wenn Sie Ihren neuen (kopierten) Zeitplan aktivieren méchten!

* Die Funktion "Kopieren" ist besonders niitzlich, um Anderungen an aktivierten Zeitplianen
vorzunehmen: Kopieren Sie den Zielzeitplan, fiihren Sie alle erforderlichen Aktualisierungen
durch (achten Sie darauf, dass Sie das Kontrollkdstchen "Aktiviert" aktivieren, nachdem Sie alle
Anderungen abgeschlossen haben!) und "Speichern” Sie ihn! VERGESSEN SIE NICHT, den alten

Zeitplan zu beenden!
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Bericht planen

Sie kénnen auf die Registerkarte ,Bericht planen" zugreifen, indem Sie in der oberen Symbolleiste
auf "Berichte" klicken und ,Bericht planen" auswahlen, wie in der Abbildung gezeigt.

ven (1202107010000 | An  [2021.07-20 3359 } ':,:‘sr::l’::::n;“ﬁ shtulisieren
= Kantrallaunkten
I
10932 Dsly Patral 2021-07-20 0901:00 2021:07-20 17:30:00 2020:05-14 12:33:54 Taglich J
10932 Day Shift 2021-07-20 05:00:00 2021-07-20 17:30:00 2020-06-08 12:35:54 Taglich o
10932 Schedule 01 20210720 0500:00 2021-07-20 14:00:00 2021-03-30 112613 Tagiich
10832 Dally Patral 3021-07-180801:00 2021:07-18 17:30.00 20200514 12:3354 Taglch y .
10932 Dy Shit 2021-07-19.09.00.00 20210749 17:30.00 2020-06-09 12:35:54 Taglch J ¥
10932 Sechedule 01 2021-07-1809.00:00 2021.07-19 140060 20210330 11:28:13 Taglch %
10921 Dy Shit 2021-07-18 05,0000 2021-07-18 17:30.00 2020-06-09 123554 Taglich y X
10921 Dally Pael 021071809 00,00 2021.07-18 17:30:00 202005-14 12:3354 Taglich “r X
10920 Schedule 01 2021-07-1809.00.00 20219716 14:00:00 20219330 11 2813 Tagiich v "
10937 Weekend Patrol  2021-07-18 09.00:00 2021-07-18 120000 2020-06-16 D637 04 Wiichentich v "
10921 Dally Patrol 30210717 09.00.00 0210717 173000 202005-14 123354 Tagilch J X
10921 Day Shif 20210747 09.00:00 20210717 17:30:00 2020-06-09 12:3554 Tagiich Y x
10920 Scheduls 01 2021-07-1709.00.00 20210717 14:00.00 20219330 11.28:13 Tagiich x
10896 Weekend Patrol  2021-07-17 09.00.00 20210717 1200400 2020-06-16 08:37.04 Wachentich x
10909 Daily Patral 2021-07-1609.00.00 2021-07-16 17:30:00 2020-05-14 12:33.54 Tagiich x
P e R .. Anma mw m s R e i i St @ ol
Details anzeige

Sie kénnen alle Zeitplane Gberprifen, indem Sie den entsprechenden Zeitraum auswahlen und auf
»#Aktualisieren“ klicken. Sie konnen auch Routen mit verpassten Kontrollpunkten anzeigen, indem
Sie das entsprechende Kontrollkdstchen auswahlen. Um einen Zeitplanbericht zu erstellen, miissen
Sie zuerst den Datumsbereich auswahlen.

Klicken Sie fiir jeden Zeitplan auf ,Details anzeigen®, wodurch ein Fenster mit Details zum aus-
gewahlten Zeitplan angezeigt wird.
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Bericht zu Kundenereignissen

Dies ist ein Bericht, der alle Ereignisse zu einem bestimmten Kunden fiir einen bestimmten
Zeitraum enthalt (MME, Vorfille, Kontrollpunktscans).

Sie kdnnen auf die Registerkarte ,Bericht planen" zugreifen, indem Sie in der oberen Symbolleiste
auf "Berichte" klicken und ,Bericht planen" auswahlen, wie in der Abbildung gezeigt.

Geben Sie den Datumsbereich
des Berichts an.

Wihlen Sie den Kunden aus, fiir den der Bericht erstellt wird.

U GOLD

L Vorfalle

Von | [ 2021-06-01.00.00 An
— Tag scannan East Gale 2021-06-08 09:50:20 Marw Roussou 181054 Storercom 32
Kunde Th

schilefe vorfalle der Patr aus diesen s = 24 344 4 Sen known Obic q 9719 A i
et e et Vorfall Easl Gale 2021-06-09 12434 Marw Roussou Unknown Obgect found 197190 Area 12E

MME East Gale 2021-06-09 124341 Marw Roussou 157150 Area 12E

[ Listribution United Kingdam ; . —_— : )
Centar Tag scannan East Gale 2021-06-17 11:26.23 Marw Reussou 181054 Slorercom 32

[ East Gate L} United Kingdom
Tag scannen East Gate 2021-06-17 11:26:34 Marw Reussou 181054 Slorercom 32

MME East Gate 2021-06-17 11:27 15 Marw Roussou 121054 Sloreroom 32
Eas! Gale 2021-D6-17 11:28:03 Marw Reussou Damaged Window 181054 Slorercom 32
East Gale 2021-06-17 11:28:03 Marw Reussou 181054 Sloreroom 32

3 East Gate 2021-D6-17 11:28:58 Marw Roussou Broken Lock la10s4 Storercom 32

Liste der Websites fiir | we East Gate 2021-06-17 1128:58 Marw Roussou 181054 Stareroom 32
dCV' ausgewah{te Kuy\de Tag scannen Ezst Gate 2021-06-18 10:27:50 Marw Roussou 121054 Storeroom 32

MME Distribution Center  2021-D6-18 10:29:41 Mans Roussou 181055 Emergency Exit
Tag scannzn Easi Gale 2021-06-18 10:39:32 Marw Reussou 221408 front deor

Tag scannzn East Gale 2021-06-18 10.60:29 Marw Houssou 181054 Sloreroom 32

. Varfall Easl Gate 2021-06-18 105207 Marw Roussou Unknewn Object found 197190 Area 12E
B Tag scannen Wann Vaorfille

aktivie . ~ e y
MME Eastf Gale 2021-06-18 105207 Marw Roussou 157150 Area 12E

alctu alisier=r

Export nach Exce Export nach POF Tag scannen East Gale 2021-06-15 10:55:30 Sevasil Thanou 181054 Sloreroom 32

Exportfunktionalitat Liste der Ereignisse fir
einen ausgewahlten
Kunden und Datum

www.qrpatrol.com
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Vorfallberichte

Dieser Bericht enthilt alle Informationen zu den Vorfallen eines bestimmten Sicherheitsun-
ternehmens in einem bestimmten Zeitraum, die einem Kunden zugewiesen werden kénnen oder
nicht.

Sie kdnnen auf die Registerkarte ,Vorfallberichte" zugreifen, indem Sie in der oberen Symbolleiste
auf "Berichte" klicken und ,Vorfallberichte" auswahlen, wie rechts gezeigt.

Liste der Vorfille in einem ausgewdhlten Datumsbereich.

¥ &4 & A 4“4 & B 2 C ')

Qr-Patrol GOLD Unternehmen Kunden Routen Berichte Bl Actions Log Aktualisieren Stummschalten

Bericht der Vorfille

Von [ 2021-06-01 00:00

An [ 2021-07-20 23:69 2021-06-18 11:56:24 Marw Roussou The "A" Stadium East Gate

Unknown Object found

2021-06-18 10:52:07 Marw Roussou The "A" Stadium East Gate
The "A" Stadium X -

Standort auswahlen - 2021-06-17 11:28:58 Marw Roussou The "A”" Stadium East Gate

My Beisson N 2021-06-17 11:28:03  Marw Roussou The "A" Stadium  East Gate

Erganzen Sie zusitzliche
Details (falls vorhanden) in 2021-06-09 12:43:41 Marw Roussou The "A" Stadium East Gate g 5
eschreibung Unterschrift

wenn
altiviart wird Unknown Keys were found.
SchlieBen diese MME-Daten ein

Fotos
Unterschriften

Aktualisieren
Export nach PDF Video
There is no video for current

Email senden batch!

Filteroptionen und Details zu einem ausgewdhlten Vorfall.
Exportfunktionalitat.

www.grpatrol.com
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Taglicher Bericht tiber die Dauer der Kontrolltouren

Der tagliche Bericht Giber die Dauer der Kontrolltouren informiert tiber die tagliche Dauer von
Patrouillen fir einen bestimmten Datumsbereich.

Sie kdnnen auf die Registerkarte ,Bericht Gber die Dauer der Kontrolltouren" zugreifen, indem Sie
in der oberen Symbolleiste auf "Berichte" klicken und ,Bericht tGber die Dauer der Kontrolltouren"

auswahlen, wie rechts gezeigt.

¥V & & A &©7 @ C “» A 9 ©

Stummschalten Notifications { mydemacomp }

Qr-Patrol GOLD Untemehmen Kunden Routen Berichte Bl Actions Log Alktualisieren

3

Bericht der tidglichen Wichter-Patrouillendauer ~ Wdchter auswihlen

4 Patrouillendauer Gesamt

Aktualisieren

Ven [ 2021-07-19 An [ 2021-07-20 | Marw Roussou  ~
Datum Patrouilendauer Gesamt Patrouillen
13:33:03 - 14:23:45, 14:27:58 - 15:08:22, 15:19:09 - 16:14:36, 16:16:48 - 16:39:24, 16:40:24 - 16:47:35,
20240719 100t 1G-47:37 - 17.24:49 172516 - 17.25.26. 17.26.00 - 23.50.59
2021-07-20 12:09:41 00:00:00 - 12:09:41
22:17:22
( Export nach Excel Export nach PDF

o Exportfunktionalitit

34 www.grpatrol.com
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Business Intelligence — Personalisiertes Berichterstattungstool

Das personalisierte Berichterstattungstool - "Bl" ermdglicht es Ihnen, eigene Berichte zu
erstellen, die auf die Bedlrfnisse lhres Unternehmens zugeschnitten sind. Sie kénnen lhre
Berichte auch so planen, dass sie an beliebig viele Empfanger gesendet oder in einem der
verfliigbaren Formate exportiert werden.

Weitere Informationen

April 18,2019, 9:06 am [
Fage 1 of 66 e pp
Scan Types un-Pa"nl Events Browser Report
i Scan Date Event Tour ID Check Pointinfe  Guard info

Wl 13. 2018 31813 | gy 1| 68058 [T e —

R L e 1| 88060 Checkpoint | yq, _ 0160601045

W13, 2018 311803 | gpugr 1| EB070- Checkpalnt | ye, - i1 popo10ds)

menin u 13, 2618 1603 | L 3 ﬂsnun CHEEkEAINE |y oo e namy
p.l.l 13, 2008 31603 | e 1 ?50?1 Checkpoint | 0 0160001045)

;;uﬂu. 2018 31631 | crppr 1 gw?! - Checkpoint | yey  nysono1oas)

e B R R R e R s i MI13, 2018 31633 | gy 1| BBO74- Checkpolnt. | o, - ivignenicus)

Kl 13, 2018 311633 | srapy 1 §BO75- Clieckpolnt | pay - o160001005)

WE13. 2018 31003 | sy 1| §8076- Checkpaint | yjoy . o1 60pO1045)

Rl13,2018 316413 | gruey 1 §RO7T- Chedkpaint | o, - o1c0s01005)

i CHATE ;J’u‘u. 2018 3:16413 | grase 1 BBTTE- Ay - (0160001045

113, 2018 IAEAT |y 1 Ay - [TLE0601045)

i » pé'u. 2018 31613 | gppgy 1 | BEFEZ= Alex - (1E0001045)

Wi 13, 2038 3:16:13 | grary = Eg;;s;}; entrikh Alex - (160B01045)

- ;{113_ LD LR p—— 1 ?z:w_t‘ Wantriia Al - (DLE0OGL045)

RE13 201831803 | srupy 3 ;if;a Dekzia Alé - (O160601045)

Nl 13- 2018:3:16:13" | gyygy 1 B5035. Mikatoct | Alax - (O160601045)

[ ] Tl\sjsnsc.m ML P0IBT | sy 1 AlEx - O100D0104%)
sCaN B33, 2018 31833 | gy 1 Al - (D160001C45)
3 Kl 132018 311643 | gy 1 Alex - 160501045}

- . JI13. 201831613 | gy 1 Al - (160601045

%u. 2018 16T | 1 ?giigi'znsz e - 0160601045

& < MLI3. FIEFAGDS oy 1 Algx - (D160B01045)

) ’_5‘:; W13, 2008 31813 g 1 005s2- Alax - (O160601045)

Unsere Experten konnen benutzerdefinierte Berichte fiir Sie erstellen,
falls Sie keine Zeit haben, diese selbst zu erstellen. Kontaktieren
Sie unser Team fir weitere Informationen unter: sales@qrpatrol.com

Aktivitatsprotokoll

Uberpriifen Sie die Aktionen der Benutzer Ihres Unternehmens und fiigen Sie bei Bedarf
Kommentare hinzu.

Weitere Informationen

www.grpatrol.com



https://www.qrpatrol.com/blog/advanced-customized-reporting-tool
https://www.qrpatrol.com/blog/actions-log-feature

Guard Tour System

Einstellungen

Sie kdnnen |hre Kontoeinstellungen andern, indem Sie auf das Zahnradsymbol oben rechts auf
dem Bildschirm driicken.

Sie werden zu einem Fenster aufgefordert, in dem Sie kdnnen:

\/ Die Sprache der Webanwendung @ndern, indem Sie eine von tber 20 verfiigbaren
Sprachen auswahlen (Griechisch, Englisch, Spanisch, Deutsch usw.).

\/ Ihren Benutzernamen dndern
\/ Ihr Passwort andern

\/ Das Datumsformat andern
\/ Ihren Plan aktualisieren

\/ Aus der Webanwendung ausloggen

www.grpatrol.com
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ONLINE KAUFEN

Im QR-Patrol E-Shop kaufen

JETZT KAUFEN , ,

Falls Sie mehr als 100 Wachter haben, kontaktieren Sie uns unter sales@qrpatrol.com

ODER KLICKEN SIE AUF DIE KARTE, UM EINEN PARTNER IN IHRER REGION ZU FINDEN

—

N B0

i~

www.qgrpatrol.com



https://www.qrpatrol.com/de/pricing
https://www.qrpatrol.com/de/global-partners

Guard Tour System

Ressourcen

Video Prasentation

QR-Patrol | Your Guards online [Ansehéen

Broschuren QR-Patrol | Ein Wachterkon-

trollsyste A

Benutzerhandbuch | Mobile
Anwendung

Nutzliche links
Weitere Ressourcen QR-Patrol FAQ
Kostenlos Blog

testen

Ansehen

www.qrpatrol.com


https://www.youtube.com/watch?v=dKNArFJxZfs
https://www.qrpatrol.com/sites/default/files/pdf/qr-patrol-brochure.pdf
https://www.qrpatrol.com/sites/default/files/pdf/qr-patrol-flyer.pdf
https://www.qrpatrol.com/sites/default/files/pdf/QR-Patrol-Mobile-Application-User-Guide-DE.pdf
https://www.qrpatrol.com/de
https://www.qrpatrol.com/frequently-asked-questions
https://www.qrpatrol.com/blog
https://www.qrpatrol.com/de/free-test
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